
市人民政府办公厅关于印发武汉市应对

新冠肺炎疫情影响个体工商户纾困专项

资金使用管理办法的通知

武政办〔2020〕31 号

各区人民政府，市人民政府各部门：

《武汉市应对新冠肺炎疫情影响个体工商户纾困专项资金使用管理办法》已

经市人民政府同意，现印发给你们，请遵照执行。

武汉市人民政府办公厅

2020 年 4 月 27 日

武汉市应对新冠肺炎疫情影响个体工商户纾困专项资金使用管理办法

第一章 总 则

第一条 为有效应对新冠肺炎疫情影响，积极帮扶支持个体工商户有序复工

复产复商复市，根据《市人民政府办公厅关于印发武汉市积极应对新冠肺炎疫情

影响加大对个体工商户扶持力度政策措施的通知》（武政办〔2020〕23 号）精

神，设立 200 亿元贷款额度的武汉市应对新冠肺炎疫情影响个体工商户纾困专

项资金（以下简称纾困专项资金）。现就加强该专项资金的使用管理制定本办法。

第二条 纾困专项资金支持对象为：2019 年 12 月 31 日前，在本市依法登

记注册，守法经营、征信记录良好、依法纳税，受疫情影响而产生暂时流动性困



难，经过帮扶能够较快恢复正常经营能力的个体工商户。重点支持商贸流通、餐

饮食品、旅游住宿、交通运输等行业个体工商户。

第三条 市市场监管局、市地方金融工作局负责以 2019 年 12 月 31 日前在

本市注册登记的个体工商户数量为基数，按照各区个体工商户户数占全市总户数

的比例，将 200 亿元纾困专项资金贷款额度统筹分配至各区人民政府（含开发

区、风景区管委会，下同）。各区人民政府负责本区纾困专项资金使用的组织实

施工作。

第二章 纾困专项资金支持名单的确定

第四条 各区人民政府负责依据本办法第二条的规定，组织辖区街道（乡镇）

收集申报纳入纾困专项资金支持的个体工商户名单，审核确定后报送至市地方金

融工作局。市地方金融工作局负责在武汉市企业融资对接服务平台（以下称“汉

融通”平台）上完成纾困支持标记；各区人民政府负责以适当形式将本区名单予

以公布，方便个体工商户查询。

第五条 纳入纾困专项资金支持名单的个体工商户，通过“汉融通”平台进

行注册登记，提出融资需求，按照就近、银行网格化管理的原则，自主选择贷款

经办银行。

第三章 纾困专项资金贷款审核与发放

第六条 经办银行向个体工商户发放的贷款主体应当为营业执照上载明的经

营户或者经营者本人。鼓励经办银行为个体工商户提供利率不高于 1 年期贷款市

场报价利率（LPR)加 50 个基点的优惠贷款。



第七条 经办银行应当尽量简化审批资料和流程，按照“特事特办、急事急

办”的原则，在符合基本信贷准入条件和个体工商户提供的审批资料齐备的情况

下，尽快完成尽职调查、授信审批和放款。原则上信用类贷款不超过 3 个工作日，

其他类型贷款不超过 7 个工作日。

第八条 鼓励政府性融资担保和再担保机构以及资质好、偿付能力强的第三

方担保机构参与担保贷款，共担风险。政府性融资担保和再担保机构的担保费率

降至 1%以下，再担保费减半。

第四章 纾困专项资金贷款贴息

第九条 在 2020 年 1 月 1 日至 12 月 31 日期间，对纳入纾困专项资金支持

名单个体工商户获得的本市辖区内银行业金融机构的新发放贷款，财政部门按照

不超过 1 年期贷款市场报价利率（LPR)加 50 个基点给予贴息，给予贴息支持的

贷款额度每户不超过 20 万元；已经享受其他财政贴息支持的，不再享受此贴息

政策。贴息计算期限自贷款实际发放日起至 2021 年 3 月 31 日，贴息期限最长

不超过 1 年。贴息资金由区级财政列支，按照现行财政体制，市、区财政各负担

50%，年终通过市对区结算予以补助。

第十条 贷款贴息工作按照“先付后贴”方式，由各区人民政府负责组织落

实。经办银行在每季度结束后 5 日内，将纳入纾困专项资金支持名单的个体工商

户实际承担利息明细表报区金融工作部门。区金融工作部门利用“汉融通”平台

进行比对初审，将初审情况发送至区财政局，并聘请第三方审计机构对贴息资金

进行跟踪审计。区金融工作部门应当将获得贷款的个体工商户及贴息情况在官网

进行公示，公示期为 7 个工作日，区财政局进行复审后，区金融工作部门于当月



20 日前将贴息资金拨付给经办银行。经办银行收到贴息资金后，应当于次日内

将贴息资金拨付至对应个体工商户或者经营者本人账户。

第五章 监督与管理

第十一条 各市级银行机构要定期向人行武汉分行营管部、市地方金融工作

局报送个体工商户贷款投放进展情况。人行武汉分行营管部要建立抽查回访制度，

对主办银行对接情况进行跟踪回访，引导银行机构加大对纳入纾困专项资金支持

名单个体工商户的信贷投放力度。

第十二条 个体工商户必须将贷款用于与抗击疫情、复工复产复商复市相关

的生产经营活动。享受贴息支持贷款的个体工商户，不得挪用贷款资金用于偿还

其他债务，不得将贷款资金用于金融投资、理财等套利活动和个人消费，不得用

于投资国家产业政策禁止和限制的项目。一经发现，取消个体工商户享受的优惠

贷款，追回贴息资金，并将失信行为纳入信用记录，涉嫌犯罪的，依法移交司法

机关处理。

第十三条 做好贷后管理。经办银行要加强贷款用途监管，跟踪监测贷款用

途的合规性；认真执行纾困专项资金贷款政策，加大贷款投放力度。对开展纾困

专项资金贷款业务的银行，由湖北银保监局、人行武汉分行营管部、市地方金融

工作局负责组织开展合规抽查，并根据贷款金额、贷款平均利率、办理时效、客

户评价等进行综合评分，对得分前十名的经办银行，在财政、公积金等存款和政

府债券发行等方面给予倾斜支持。

第十四条 审计部门要加强对贷款贴息资金的使用情况的监督和检查。



第十五条 落实尽职免责。经办银行工作人员在 2020 年 1 月 1 日至 12 月

31 日期间，对纳入纾困专项资金支持名单且符合信贷条件的个体工商户发放的

贷款，在授信业务出现风险后，经核查有充分证据表明授信部门及工作人员按照

有关法律法规、规章和政策文件以及银行内部管理制度勤勉尽职地履行职责的，

予以免责，且不纳入监管考核。

第六章 附 则

第十六条 各区人民政府可根据本办法，结合实际制定本区实施细则。

第十七条 本办法由市地方金融工作局会同有关部门负责解释。

第十八条 本办法自公布之日起实施，有效期为 1 年。


